Socialné-pravni ochrana déti

v

Na zakladé zakona €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti je Obecni ufad Kobylnice
organem poskytujicim socialné-pravni ochranu na tdzemi obce Kobylnice.

Poradenstvi a pomoc poskytuje starosta obce, v pfipadé jeho nepfitomnosti pak mistostarosta.

1. Mistni a ¢asovd dostupnost
1a - nehodnoti se

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje uéinné poskytovani socialné-pravni ochrany v potiebném
rozsahu na celém tGzemi svého spravniho obvodu.

1b — nehodnoti se

Doba vykonu socialné-pravni ochrany je pfizplisobena potfebam osob, jimZ je nebo mizie byt
v budoucnu socialné-pravni ochrana poskytovana nebo na néz se zaméruje, zejména déti (dale jen
»Cilova skupina“). Osobni vykon socialné-pravni ochrany je zajistén kazdy pracovni den; mimo
pracovni dobu a ve dnech pracovniho klidu je zajisténa nepretrZita pracovni pohotovost.

2. Prostredi a podminky
2a

Vykon socidlné-pravni ochrany je zajiStén v prostorach vhodnych pro komunikaci s ohrozenymi
détmi a rodinami. Organ socidlné-pravni ochrany zajisti takové prostory pro vykon socialné-pravni
ochrany, které predstavuji odpovidajici zazemi pro vykon socialné-pravni ochrany a jejichz kapacita
odpovida mnoistvi konzultaci spojenych s poskytovanim socidlné-pravni ochrany.

Vykon socialg-pravni ochrany déte je zajis&n v prostorach obecnih@dadu Kobylnice na adrese

Na Budinku 240
664 51 Kobylnice
okres Brno-venkov, kraj Jihomoravsky

Budova je situovana v centru obce, v blizkosti autobusové zastavky linky ¢. 48, ¢. 151 a ¢. N89.
Doprava automobilem je moind bez omezeni, parkovat Ize zdarma a bez c¢asového omezeni
v blizkosti obecniho uradu.

Budova ufadu je dvojpodlazni, v pfizemi se nachazi tfi administrativni mistnosti a toalety, v 1. patie
pak jedna administrativni mistnost, dvé jednaci mistnosti a toaleta. Tim je zajisténa dostatecna
kapacita pro potfeby zajisténi vykonu socidlné-pravni ochrany ditéte. Mistnosti jsou vybaveny
dostatecnym poctem stolG a Zidli. Jejich rozvrieni napomaha zachovani dostatecné dlvérnosti
jednani a soukromi klienta.

V budové, kde sidli obecni Urad, sidli soucasné zakladni i materska Skola, coZ napomaha eliminovat
u déti strach z ciziho a neznamého prostredi. V pfipadé potieby je po predchozi domluvé mozné pro
jedndni s klienty vyuZzit i prostory zakladni ¢i matefské skoly.

VyuZivané prostory danych budov jsou fadné zkolaudovéany, splniuji poZadavky BOZP, poZarni
i hygienické normy.



2b

Organ socidlné-pravni ochrany ma vhodné materidlni vybaveni s ohledem na vykon socialné-pravni
ochrany na pracovisti i mimo néj. K dispozici je zejména potiebny pocet automobilli, mobilnich
telefont, notebookd, fotoaparatt a dalSich prostiedkii zaznamové techniky pro praci v terénu.

Ve vybaveni pracovisté je zajistén dostatecny pocet technického vybaveni pro vykon socidlné-pravni
ochrany ditéte na pracovisti i mimo néj.

Pracovisté jsou vybavena stolnimi pocitaci, tiskarnou a dalSim potfebnym pfislusenstvim. Pro praci
v terénu jsou zaméstnanci organu vybaveni mobilnimi telefony a sluzebnim automobilem.

2c

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici vhodné materialni vybaveni pro praci s osobami
z cilové skupiny, jimZz je poskytovana socidlné-pravni ochrana (dale jen ,klient“), zejména
s ohledem na potfeby déti.

V pfipadé potieby ma obecni Gfad k dispozici materialni vybaveni vhodné pro praci s détmi zapQjéené
z prostor zakladni i materské skoly sidlici ve stejné budové. K dispozici jsou tak hracky a jiné pomucky
(napf. kreslici potfeby) nutné k zajisténi klidného a bezproblémového jednani s ditétem.

2d

Organ socialné pravni ochrany ma k dispozici potiebné hygienické zazemi a osobni ochranné
pracovni prostiedky pro zaméstnance zafazené v organech socialné-pravni ochrany k vykonu
socialné-pravni ochrany.

V budové se nachazi dvé toalety, které je mozné poskytnout klientim, nachazi se zde také klidné
mistnosti, které lze poskytnou rodindm s détmi pro nerusené kojeni.

Na pracovisti jsou dostupné telefony pro pripadné privolani pomoci a lékarnicka, v jejimZ uzivani jsou
zaméstnanci proskoleni. Zaméstnanec zabezpecujici vykon socidlné-pravni ochrany ditéte ma vidy
moznost privolat spolupracovnika k feseni pripadnych krizovych situaci.

3. Informovanost o vykonu socidlné-pravni ochrany déti
3a

Organ socialné-pravni ochrany zvefejni zptisobem umoziujicim dalkovy pfistup €i jinym vhodnym
zplUsobem vnitini pravidla a postupy jim vytvofené za ucelem naplnéni téchto standardt kvality
socialné-pravni ochrany pfi poskytovani socialné-pravni ochrany.

3b

Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu a podminkach poskytovani
socialné-pravni ochrany, a to ve formé srozumitelné cilové skupiné. Tyto informace jsou verejné
dostupné.

s

Vnitfni pravidla pro poskytovani sluzeb v oblasti vykonu socidlné pravni-ochrany tvofi Pfilohu ¢. 1
téchto Standardd a jsou umisténa na internetovych strankdch obce, dostupné
z http://www.kobylnice.cz/ a na ufedni desce. Souéasti vnitfnich pravidel je i zvefejnéni rozsahu,

vnémz jsou tyto sluzby na zakladé zidkona ¢&. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti,
poskytovany.



4. Personalni zabezpeceni vykonu socidlné-pravni ochrany déti
4a

Organ socidlné-pravni ochrany ma v rdmci stanovené organizacni struktury urcen pocet pracovnich
mist a zpracované pracovni profily jednotlivych zaméstnanci zafazenych v organech
socialné-pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany.

OU Kobylnice nemd zaméstnance, jehoi naplfi prace by byla tvofena pouze agendou na Useku
socidlné-pravni ochrany. Za vykon sociadlné-pravni ochrany déti zodpovida starosta obce Ing. Lubomir
Smid. V dobé jeho nepiitomnosti pak mistostarosta Stanislav Dolansky.

4b — nehodnoti se

Pocet zaméstnancli je pfiméreny spadovému obvodu organu socialné-pravni ochrany. PFi vypoctu
pfiméfeného poctu zaméstnancl organu socialné-pravni ochrany je zohlednéno kritérium
ovlivitujici narocnost vykonu socidlné-pravni ochrany déti ve spravnim obvodu orgénu
socialné-pravni ochrany.

Zakladnim vychozim kritériem je nejméné 1 pracovnik na 800 déti (osob do 18 let véku), které jsou
hlaseny k trvalému pobytu ve spravnim obvodu organu socidlné-pravni ochrany.

Do poctu pracovnikli se zapocitava vedouci pracovnik adekvatné svému zapojeni do prace
s klienty.

4c

Organ socialné-pravni ochrany ma v ramci organizacni struktury vnitfnim predpisem pisemné
zpracovana opravnéni a povinnosti k jednotlivym pracovnim pozicim vztahujicim se k vykonu
socialné-pravni ochrany, uplatnénim specializace zejména pro oblast nahradni rodinné péce,
socialni kurately pro déti a mladeZ a ochrany tyranych a zneuzivanych déti a dlsledné dba na to,
aby konkrétni pracovni pozice byla vyhrazena vyluéné vykonu socidlné-pravni ochrany.

Vzhledem k tomu, Ze v obecnim Uradu Kobylnice neni zafazen zaméstnanec, v jehoz pracovni naplini
je zajistovani vykonu ¢innosti na Useku socidlné-pravni ochrany déti, neni tato ¢ast standardu
zpracovana.

5. Prijimani a zaskolovdni
Vzhledem k tomu, Ze v obecnim Uradu Kobylnice neni zafazen zaméstnanec, v jehoz pracovni naplni
je zajistovani vykonu ¢innosti na Useku socidlné-pravni ochrany déti, neni standard zpracovan.

5a

Kazdy zaméstnanec zarazeny v organu socialné-pravni ochrany spliuje kvalifikacni predpoklady
pro vykon povolani socidlniho pracovnika podle zakona o socialnich sluzbach a disponuje zvlastni
odbornou zpusobilosti na tseku socidlné-pravni ochrany.

5b

veersr z

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana pravidla pro pfijimani novych zaméstnancti
zarazenych v orgdnech socidlné-pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany.



5¢

Organ socidlné-pravni ochrany pfihlasi nového zaméstnance zarazeného v organu socialné-pravni
ochrany a vykonavajiciho socialné-pravni ochranu v pravnimi predpisy stanovenych lhdtach ke
zkousce zvlastni odborné zpUsobilosti.

5d

Organ socidlné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana pravidla pro zaskolovani novych
zaméstnancl vykonavajicich socialné-pravni ochranu.

S5e

Organ socialné-pravni ochrany déti urcuje, zda umozni studentiim a jinym fyzickym osobam stat se
stazisty nebo dobrovolniky na svém pracovisti. Organ socialné-pravni ochrany umoznuje
studenttim nebo jinym fyzickym osobam puUsobit jako staZisté nebo dobrovolnici, a to na zakladé
smlouvy a po nalezitém proskoleni.

6. Profesni rozvoj zaméstnancu

Vzhledem k tomu, Ze v obecnim Gradu Kobylnice neni zafazen zaméstnanec, v jehoz pracovni naplni
je zajistovani vykonu ¢innosti na Useku socidlné-pravni ochrany déti, neni standard zpracovan.

6a

Vedouci zaméstnanec organu socidlné-pravni ochrany zarazeny k vykonu socialné-pravni ochrany
pravidelné hodnoti podfizené zaméstnance, ktefi se podileji na vykonu socidlné-pravni ochrany.
Vedouci zaméstnanec zafazeny v organu socidlné-pravni ochrany je hodnocen svym pfimym
nadfizenym minimalné jednou rocné. Hodnoceni je zaméfeno zejména na stanoveni, vyvoj
a napliiovani osobnich profesnich cild a potieb dalsi odborné kvalifikace.

6b

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individualni plany dalSiho vzdélavani
jednotlivych zaméstnancl zafazenych v organu socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni
ochrany.

6¢c

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pribéiné vzdélavani zaméstnancl zafazenych v organech
socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany v rozsahu minimalné 6 pracovnich dni
za kalendafni rok, a to formou Uéasti zaméstnancl zafazenych v organech socialné-pravni ochrany
k vykonu socidlné-pravni ochrany na vzdélavacich kurzech akreditovanych Ministerstvem prace
a socidlnich véci. Vzdélavani zaméstnancl zafazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu
socialné-pravni ochrany vychazi z individualnich pland dalSiho vzdélavani a je zaméfeno na
rozSifeni odborné kvalifikace.

6d

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pro zaméstnance zarazené v organech socidlné-pravni
ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany, ktefi vykonavaji pfimou praci s klienty, podporu
nezavislého kvalifikovaného odbornika.



7. Prevence
7a

Organ socidlné-pravni ochrany aktivné vyhleddvd a monitoruje ohrozené déti. Prokazatelné
koordinuje, pfipadné vytvafi podminky pro preventivni aktivity ve svém spravnim obvodu.

V ramci predchazeni nezadoucich jevl v oblasti SPOD, kterymi mohou byt napfiklad nefunkéni
rodina, zavadné vychovné prostredi, vychovny problém, drogova zavislost, trestna cinnost, konflikty
s vrstevniky apod. se organ ¢inny na Useku socidlné-pravni ochrany déti zabyva vsemi podnéty z okoli,
a to i anonymnimi.

Dle § 7 zédkona ¢. 359/1999 Sb. je kazdy opravnén upozornit na zavadné chovani déti jejich rodice
a ddle je kazdy opravnén upozornit na poruseni povinnosti nebo zneuZiti prav vyplyvajicich
z rodicovské zodpovédnosti na skutecnost, Ze rodice nemohou plnit povinnosti vyplyvajici
z rodicovské zodpovédnosti nebo na dalsi skute¢nosti ohroZujici nezletilé déti.

Dle § 8 zadkona €. 359/1999 Sh. ma dité pravo pozadat OSPOD, statni organy, kterym podle zvlastnich
pravnich predpist pfislusi téZ ochrana prav a opravnénych zajm( ditéte, zafizeni socialné-pravni
ochrany, skoly, poskytovatele zdravotnickych sluZzeb a dalsi subjekty o pomoc pfi ochrané svého
Zivota a dalSich svych prdv. Tyto organy jsou povinny poskytnout ditéti odpovidajici pomoc. Dité ma
pravo pozadat o pomoc i bez védomi rodi¢d.

Dle § 10 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpistl je obecni
Urad povinen:

a) vyhleddvat déti uvedené v §6 odst. 1,

b) plsobit na rodice, aby plnili povinnosti vyplyvajici z rodi¢ovské zodpovédnosti,
c) projednat s rodici odstranéni nedostatk(l ve vychové ditéte,

d) projednat s ditétem nedostatky v jeho chovani,

e) sledovat, zda je na zakladé kontrolnich opravnéni zamezovano v pfistupu déti do prostredi, které
je z hlediska jejich vyvoje a vychovy ohroZzujici,

f) poskytnout nebo zprostifedkovat rodicdm na jejich Zadost poradenstvi pfi uplatiiovani narokd
ditéte podle zvlastnich pravnich predpisd,

g) oznamit obecnimu Uradu obce s rozsifenou plsobnosti skutec¢nosti, které nasvédcuji tomu, Ze jde
o déti uvedené v §6 odst. 1:

a) jejichz rodice

1. zemvreli,

2. neplni povinnosti plynouci z rodi¢ovské odpovédnosti, nebo

3. nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodicovské odpovédnosti;

b) které byly svéfeny do vychovy jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte, pokud tato osoba neplni
povinnosti plynouci ze svéreni ditéte do jeji vychovy;

c) které vedou zahal¢ivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom, Ze zanedbavaji Skolni
dochazku, nepracuji, i kdyZ nemaji dostatecny zdroj obZivy, pozivaji alkohol nebo navykové latky, jsou
ohroZeny zavislosti, Zivi se prostituci, spachaly trestny ¢in nebo, jde-li o déti mladsi neZ patnact let,



spachaly cin, ktery by jinak byl trestnym cinem, opakované nebo soustavné pachaji prestupky nebo
jinak ohrozuji ob¢anské soufzitf;

d) které se opakované dopousti Utékd od rodi¢l nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob
odpovédnych za vychovu ditéte;

e) na kterych byl spachan trestny ¢in ohroZujici Zivot, zdravi, svobodu, jejich lidskou dustojnost,
mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezieni ze spachani takového ¢inu;

f) které jsou na zakladé zadosti rodic¢li nebo jinych osob odpovédnych za vychovu ditéte opakované
umistovany do zafizeni zajistujicich nepretrzitou péci o déti nebo jejich umisténi v takovych
zarizenich trva déle nez 6 mésicU;

g) které jsou ohrozovdny nasilim mezi rodici nebo jinymi osobami odpovédnymi za vychovu ditéte,
popfipadé nasilim mezi dalSimi fyzickymi osobami;

h) které jsou Zadateli o udéleni mezindrodni ochrany, azylanty nebo osobami pozivajicimi doplfikové
ochrany, a které se na Uzemi Ceské republiky nachdazeji bez doprovodu rodi¢ii nebo jinych osob
odpovédnych za jejich vychovu;

pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity, Ze nepfiznivé ovliviuji
vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt pfi¢inou nepfiznivého vyvoje déti.

7b

Organ socialné-pravni ochrany v ramci preventivnich aktivit spolupracuje s dalSimi fyzickymi
osobami, pravnickymi osobami a organy vefejné moci, zejména s organy Uzemni samospravy,
povéienymi osobami, poskytovateli socidlnich sluzeb, zastupci Skol a skolskych zafizeni, Policii
Ceské republiky, Probaéni a mediaéni sluzbou, soudem, statnim zastupitelstvim, poskytovateli
zdravotnich sluzeb, ptipadné dalSimi fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy verejné
moci zicastnénymi na péci o ohroZzené déti podle mistnich potfeb a podminek. VSechny uvedené
subjekty mohou jako formu spoluprace v ramci vySe uvedeného zvolit tym pro déti a mladez.

Obec pfi vykonu prav v oblasti socialné-pravni ochrany déti Gzce spolupracuje s dalSimi organizacemi,
mezi které patfi zejména:

¢ materska skola na Uzemi obce,

e zakladni Skola na Uzemi obce,

* Skolska rada,

« Policie CR, obecni a méstska policie,

e zakladni Skoly v pfilehlych spravnich obvodech,

«  ORP Slapanice,

e Magistrat mésta Brna,

e volnocasové spolky plsobici preventivné na mladez,

e organizace zabyvajici se ochranou prav déti a mladeze,
e adalsimi.

Tym pro déti a mladez nebyl s ohledem na pocet zaméstnancli obce ustanoven. S jednani se subjekty
je vidy pofizen strucény zdznam, ktery je uloZen v kanceldfi starosty.



8. Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

8a

Organ socidlné-pravni ochrany jednotné postupuje pfi pfijeti oznameni pfipadu a jeho evidenci.
8b

Kazdy pfipad organu socialné-pravni ochrany je posouzen s ohledem na jeho naléhavost.

8c

Kazdy pfipad je pfidélen konkrétnimu koordinatorovi pfipadu. Koordinator Fidi prtubéh vykonu
socialné-pravni ochrany u daného pfipadu.

8d — nehodnoti se

Kazdy zaméstnanec zafazeny v organu socialné-pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany
pracuje maximalné s 80 rodinami, v pfipadé kuratora pro déti a mladez se 40 rodinami. V pripadé
prace s osobami pecujicimi a osobami v evidenci pracuje maximalné se 40 rodinami.

Pro pfijeti pfipadu plati nasledujici jednotnd pravidla vychdzejici ze Spisového fadu (Pfiloha €. 3).
Kazdy pfipad je zafazen do evidence vedené podle Smérnice MPSV €. j. 2013/26780-21 ze dne
19. zafi 2013 (Pfiloha ¢. 2) o stanoveni rozsahu evidence a obsahu spisové dokumentace v oblasti
nahradni rodinné péce.

Pfipad posuzuje starosta obce, v jeho nepfitomnosti mistostarosta podle vSech znamych okolnosti
a jeho naléhavosti. Pfednost maji pfipady ohroZujici bezprostfedné Zivot a zdravi déti a mladeze,
které podminuji zajisténi ditéte. DalSi poradi urcuje starosta, v jeho nepfitomnosti mistostarosta.

9. Jednani, vyhodnocovani a individudlni plan ochrany ditéte
9a

Pfi jedndni s klientem dodrZuje organ socidlné-pravni ochrany zakladni principy vykonu
socialné-pravni ochrany, zejména

* respektuje individualni pFistup ke véem klienttiim,

e vychazi z individudlnich potieb kazdého klienta,

e podporuje samostatnost klientq,

e uplatiuje individualni ptistup k potfebam kazdého klienta,

¢ motivuje k péci o déti,

* posiluje socialni zaélenovani klientd,

» dusledné dodrzuje lidska prava a zakladni svobody,

e podporuje kontakt s pfrirozenym socialnim prostiedim,

¢ informuje klienta o postupech pouzivanych pfi vykonu socialné- pravni ochrany.

9b



Organ socialné-pravni ochrany zajistuje sluzby potfebné pro jednani s osobami se specifickymi
potfebami nebo ma dojednanou spolupraci s fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, které tyto
sluzby zajisti externé.

Zameéstnanci obecniho Ufadu znaji a pfi vykonu socidlné-pravni ochrany respektuji Listinu zakladnich
prav a svobod, Umluvu o pravech ditéte, obecnd ustanoveni zdkona €. 500/2004 Sb., spravni Fad,
v platném znéni a dalsi potfebné natizeni a predpisy

V pfipadé osob se specifickymi potfebami jsou vyuZivany veskeré dostupné formy komunikace,
k jednani jsou prizvani zastupci pravnickych ¢i fyzickych osob, které jsou schopny komunikaci
facilitovat (zejm. se jedna o tlumocniky do znakové redi, podpurce osob apod.).

Pfi poskytovani sociadlné-pravni ochrany v praxi znd pracovnik principy socialné-pravni ochrany,
vCetné zakladnich lidskych prav a svobod a umi je pouzivat v praxi.

Mezi principy a zasady pouZivané v praxi patfi zejména:
e Ochrana lidskych prav a distojnosti klientG.

e Respekt ke kazdému ¢lovéku bez ohledu na jeho plivod, rasu, etnickou pfislusnost, zdravotni
stav, sexualni orientaci, vék, ndboZenské nebo politické presvédceni, matersky jazyk.

e Ochrana prav klienta na soukromi a dlivérnost sdéleni klienta.
e Respektovani klientova prava na seberealizaci.
e Soubhlas klienta s predanim informaci jiné osobé.
e Vedeni klientll k zodpovédnosti.
« Z4dnd forma diskriminace.
e Zapojeni klient(l do procesu reseni jejich situace.
Pracovnik:
e Zodpovédné plni svoje povinnosti.
e SnaZi se o zvySeni prestiZe svého jednani.
e CelozZivotné se vzdélava.
e Spolupracuje s dalsimi odborniky.
e Poskytuje ditéti ochranu, jestliZze je umisténo mimo své pfirozené prostredi.

Pracovnici se pfi vykonu socidlné-pravni ochrany déti ridi Etickym kodexem urednika a Etickym
kodexem socidlniho pracovnika.

9c — nehodnoti se

Organ socialné-pravni ochrany provadi u vsech pfipadt, zejména v okamziku zavedeni ditéte do
evidence déti uvedenych v § 54 zakona, zakladni vyhodnocovani potieb ditéte a situace rodiny
(dale jen ,vyhodnocovani“), zamérené na skutecnost, zda se jedna o dité vymezené v § 6 a § 54
pism. a) zakona, o dité uvedené v § 54 pism. b) zdkona, nebo o dité zarazené do evidence déti
z jiného dlivodu. Jestlize ze zavéru vyhodnocovani vyplyva, Ze se jedna o dité vymezené v § 6
zakona, provadi organ socialné-pravni ochrany podrobné vyhodnocovani.

9d — nehodnoti se



Organ socialné-pravni ochrany déti obecniho ufadu obce s rozSifenou pusobnosti zpracovava
v pripadé, kdy provedl podrobné vyhodnocovani se zavérem, Ze se jedna o dité vymezené v § 6
zakona, individualni plan ochrany ditéte, podle potieby jej prehodnocuje a nasledné jej uzavira.

10. Kontrola pripadu
10a
Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pravidelnou kontrolu pfipadd.

Kazdy pfipad je kontrolovan dvakrat rocné a to vidy po 6 kalendarnich mésicich od jeho zatazeni do
evidence, pripadné castéji, objevi-li se nové skutecnosti vyZadujici Ucast spravniho organu.

Kontrolu provadi starosta, pfipadné mistostarosta a o kontrole je nasledné sepsan uUredni zdznam,
ktery je zaloZen do spisu.

11. Rizikové a nouzové situace
11a

Zaméstnanci zafazeni v organech socidlné-pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany jsou
pfipraveni na vyskyt rizikovych a nouzovych situaci a jsou prokazatelné seznameni se situacemi,
které mohou nastat v souvislosti s vykonem socialné-pravni ochrany véetné postupt pf¥i jejich
feSeni.

Rizikova situace:

Situace, kdy nastava riziko zranéni zaméstnance ¢i klienta, zranéni dalSich osob, pfipadné hrozba
vzniku Skody na majetku. Spravné zvolenymi postupy dochazi k redukci pravdépodobnosti vzniku
rizikové situace, popfipadé k minimalizaci moznych nasledki po jejich vzniku.

Nouzové situace:

Situace, kdy mUlzZe dojit k omezeni vykonu socialné-pravni ochrany z dlvodu vzniku nenadalych
skutecnosti. Nejednd se zde o pfimé ohroZeni zdravi zaméstnance ¢i klienta, ale o znemoznéni
vykonu socialné-pravni ochrany z dlivodu objektivnich nenadalych skutec¢nosti.

Za nouzové, nebo rizikové situace ddle pokladame situace, se kterymi jsme se doposud nesetkali a je
potfeba se na né pfipravit do budoucna, pfipadné které uz mame popsané, ale na pracovnika pUsobili
v jiném kontextu, zcela nové a nepredvidatelné, a je potreba zrevidovat popsany zplsob feseni
situace. MUZe se jednat naptiklad o ohroZeni Zivota, zdravi a bezpeci klientll a pracovnikd (spachani
trestného cinu, Uraz ¢i zdravotni stav, selhani technického zafizeni, pozar aj.).

Na kazdou vzniklou situaci bude vypracovan podrobny postup, z kterého budou pracovnici (v ptripadé
opakovani situace) vychazet. 1x rocné dochazi k vyhodnocovani nouzovych a rizikovych situaci, tam,
kde je moiné témto udalostem predchdzet, jsou pfijata takova opatieni, aby k nim nedochdzelo,
nebo a by se zmirnil dopad situaci na pracovniky ¢i na klienty.

Bezpecnostni priority:
Pracovnici jsou si védomi hlavnich priorit z hlediska bezpecnosti. Jsou to:
e Bezpedi pro klienty

e Bezpedi pro personal



Materialni skody jsou v pfipadé ohroZeni Zivota podruzné.

V ptipadé vzniku nouzové ¢i rizikové situace se pracovnici fidi vnitfnimi predpisy, zejména pozarnimi
smérnicemi a evakuaénim planem.

12. Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany déti
12a

Organ socidlné-pravni ochrany uplatiuje systém zpracovani, vedeni, evidence a archivace
dokumentace, véetné vedeni elektronické dokumentace v informacnim systému socialné-pravni
ochrany déti o klientech a dalSich osobach.

12b

Zaznamy organu socialné-pravni ochrany jsou vedeny takovym zplsobem, aby byly srozumitelné
pro klienta.

O détech, které jsou zatazeny v evidenci obecniho Ufadu, vede Obecni Ufad spisovou dokumentaci
dle § 56 zdkona ¢. 359/199Sb. a ¢l. 34 a 35 provadéci Smérnice MPSV ¢.j. 2013/26780-21 ze dne
19. 9. 2013, ktery tvoti Prilohu ¢. 2 téchto Standardd.

13. Vyfizovani a podavani stiznosti
13a

Organ socidlné-pravni ochrany ma zpracovana pravidla pro podavani, vyfizovani a evidenci
stiznosti v podobé srozumitelné pro vSechny klienty.

13b

Organ socidlné-pravni ochrany informuje klienty a dalsi osoby o moZnosti podat stiznost, a to
zplGsobem srozumitelnym klientlim a dal$im osobam.

Obecni ufad ma prehledné zpracovana pravidla pro podavani, vyfizovani i evidenci stiznosti ve
Spisovém fadu, ktery komplexné pokryva tuto problematiku. Spisovy rad tvofi Pfilohu €. 3 téchto
Standard(. Pfi vyfizovani stiznosti se obecni uUfad mimo Spisového radu ridi také zakonem
¢. 500/2004 Sb., spravni rad.

14. Navaznost vykonu socidlné-pravni ochrany déti na dalsi subjekty
14a

Organ socialné-pravni ochrany zprostfedkovava a doporucuje klientlim sluzby jinych fyzickych
a pravnickych osob podle jejich potieb, a to v souladu s cili podpory stanovenymi v individudlnim
planu ochrany ditéte.

14b

Organ socialné-pravni ochrany se intenzivné vénuje oblasti pfipravy na samostatny Zivot u déti
starsich 16 let, které se nachazeji v Gstavni vychové, v nahradni rodinné péci nebo v péci kuratora.



Koordinatorem pripad( je starosta, pfipadné mistostarosta. Ten dle konkrétniho pripadu poskytne
klientovi mimo jiné socialni poradenstvi, popf. ho nasméruje na dalsi spolupracujici instituce, které
mohou dale v ramci svych kompetenci s klienty na rfeSeni situace kooperovat.

Ukolem koordinatora je vramci spoluprace srodinou sladit plsobeni viech zainteresovanych
subjektd a organizaci zapojenych do vykonu prav na Useku socialné-pravni ochrany tak, aby se zvysila
kvalita Zivota jednotlivych klient( a jejich spole¢ného souziti.

Koordinator ma prehled o cinnostech dostupnych organizaci, které klientim nabizi, o jejich
kapacitach a podminkach, za nichZ je mozné sluzby vyuzit. Mize klientdm nabidnout kontakty na
konkrétni zaméstnance téchto organizaci, nebo jim kontakt zprostfedkovat. Klienty také k vyuziti
sluzeb patficné motivuje. Sluzby doporucuje v potfebném rozsahu a sohledem na potieby
jednotlivych klientd, zejména s ohledem na potireby déti a mladistvych.

Obecni urad zde Uzce spolupracuje s obecnim uUradem obce s rozsifenou pUsobnosti, ktery je
klicovym ¢lankem v soustavé organ( socidlné-pravni ochrany déti. Mlze téz doporucit sluzby napf.
poskytovatell socialnich sluZzeb nebo osob ¢i organizaci, které maji povéreni k vykonu socialné-pravni
ochrany déti.

Obecni uUrad s rozsitenou plsobnosti je pro obecni Grad Kobylnice:

Méstsky UFad Slapanice

odbor socialni

pracovisté Opusténa 9/2

656 70 Brno

vedouci odboru: Mgr. Sona Strechovska, tel.: 533 304 600, e-mail: strechovska@slapanice.cz



